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Formação Geral  

O tema da formação mensal vigente, foi violência, a proposta separar os núcleos e 

discutir ações praticadas por nós ou que vivenciamos, compreender correlacionando 

com experiências diárias internas e externas.  

 

Mentoria  

 

A priori realizei quatro encontro da mentoria, com os adolescentes da mediação de 

leitura, planejamento das sessões ocorrem individualmente, estamos focando em 

ações positivas realizadas pelos adolescentes, estamos iniciando nas sessões foco a 

desenvolverem para potencializá-los para o mundo externos. Sendo que uma das 

sessões não fluiu devido uma demanda da adolescente que não conseguiu verbalizar, 

embora foi acolhida, chorou e informou que naquele momento não gostaria de 

compartilhar o que estava vivenciando.  

       

                                                     Momentos mentoria  

 



  

Adesão à Política de Proteção  

No preâmbulo do mês foi realizada adesão à 

política de proteção com o novo membro, que será 

responsável pela gestão financeira e administrativa 

da organização.  

 

 

 

                                                                                           Adesão a proteção Criança 

Adesão à Política de Proteção  

Ao longo do mês houve necessidade de aplicar adesão política de proteção, com 

estagiária de monitoramento que reintegrou a equipe ACER Brasil, realizando as 

tarefas de monitorar ausência, contatando os familiares e auxiliando na aplicação das 

atividades com crianças/adolescentes matriculados nas atividades ACER.   

 

Formação/Treinamento Monitoramento  

Foi realizada uma formação com a estagiária do monitoramento, com intuito de 

agregar a técnica de contato com os responsáveis das crianças matriculadas.  

 

Processo Seletivo  

Foi aberto processo seletivo para estagiário(a) administrativo com a função de para  

monitorar ausências e presenças, aprovamos uma estagiária no processo de 

contratação recebeu outra proposta de emprego CLT, para trabalhar no 

administrativo, devido essa situação re-contratamos  estagiária do serviço social.  

 

 

 



 

Conselho Juvenil  

O conselho juvenil reuniu-se para articular atividade que será realizada no dia 24 de 

junho, cinema para comunidade, ideia atender 20 crianças nesse primeiro momento 

para as próximas ações começarem progressivamente.  

 

 
Encontro mensal  

 

Ação Cinema comunidade 

Como mencionado acima o conselho realizou primeira ação para a comunidade, 

passaram um filme  PANTERA NEGRA 2- WAKANDA, filme que retrata a história do 

reinado da mãe do pantera negra.  

 

 

 

 

 

 

 

                                                                 Pantera Negra 

     



 

Como primeira experiência do grupo, foi pensado na quantidade de 20 adolescentes 

participando, onde distribuíram pipoca e suco, o filme foi transmitido no teatro da 

ACER, no dia 24/06/2023, no horário das 14:00 às 16:00.  

 

     

                                              Cinema Comunidade                                                                                      

Conselho de Pais 

Os membros do conselho de pais têm buscado incessantemente pessoas que 

estejam dispostas a participarem de ações voluntárias para desenvolver atividades 

para comunidade, como desenhos, artes, teatro entre outras.  

 

                                                       Encontro mensal  

 



 

Grupo de Apoio à Família Extensa  

Retornamos com o grupo de apoio à família extensa com responsáveis das 

crianças/adolescentes, prosseguimos com a proposta dos encontros, realizamos as 

matrículas dos participantes,concomitantemente criamos fluxo dos próximos 

encontros e da responsabilidade do lanche.  

 

        Família extensa  

 

Atividade turma Masculina  

Realizamos ação com as crianças do esporte na escola Anette o intuito trabalhar as 

emoções das crianças, foi bem interessante o desempenho das crianças 

principalmente quando mencionava as figuras positivas referindo-se às pessoas que 

cuidam deles, dentre esse os pais, interessante que característica  da turma 

participação dos pais.  

    

 

 

 



 

Laureus  

Gerente de proteção participou do evento  Laureus Sport for Good  20 a 22 de junho 

de 2023 Tottenham Hotspur Stadium em Londres foi abordado sessões temáticas 

lideradas por parceiros do programa Laureus e especialistas no assunto e sessões 

práticas para mostrar as melhores práticas em coaching de meninas,  para promover 

mudanças sociais positivas por meio do esporte. Juntamente com a Nike, o Global 

Summit está sendo apoiado pela AIA, American Airlines, IWC Schaffhausen e prefeito 

de Londres. 

    

                                                     Laureus 

Relato Experiência de Londres 

Dispus a oportunidade de participar de grande evento executado em outro país,sendo 

minha primeira vez em pode sair do Brasil, como tudo é diferente a minha primeira 

percepção foi a diferença no ar e o cheiro.  

Um misto de emoção e principalmente conhecimento, quanto idiomas escutei 

diferentes, como me esforcei para poder me comunicar em inglês entender, conhecer 

e visitar locais que nunca imaginei conhecer, interessante vivência.  

 



 

Recebi diversas mensagens ainda em Londres de pessoas pedindo vídeos, fotos e 

ligações para poder estar de alguma forma vivenciando a mesma experiência.  

Visitei alguns parques, palácio rei Charles III, entre outros lugares,  reencontrei com 

pessoas queridas que havia cruzado minha experiência profissional, fui bem acolhida 

por todos em Londres, muitos momentos relacionava algum livro que havia lido, ou 

alguma cena de filme assistido, quando retornei para minha comunidade sentir 

imensa diferença, pois retornei com uma bagagem com novas experiências, ao 

retornar para ACER, os adolescentes e colegas de trabalho quiseram ouvir cada 

detalhe de como foi a vivência em Londres, na comunidade as pessoa me param na 

rua para perguntar sobre, vejo brilho no olhar das pessoas.   

  

                                                   Vivência em londres 

 

 

 

 

 

   



 

 

Doações  

Cerca de meados de maio a empresa BRASMENTAL nos contatou novamente, com 

intuito de realizar doações de sobras de cestas básicas doadas pelos seus 

colaboradores, durante mês variam a quantidade, no mês de junho recebemos uma 

doação, cesta foi destinada para projeto mães adolescentes.   

 

Doações  

 

Pesquisa Escolas Parceiras  

No preâmbulo mensal foi realizada a pesquisa com as meninas do futsal 

referente a oficina que foi realizada sobre higiene feminina. Nas escolas Fabiola,Piró 

e Letícia. 

No momento da pesquisa algumas meninas não estavam com o nome na lista 

no teampact e outras não haviam participado da oficina,ficamos de voltar pra dar 

continuidade,todas se mostraram receptivas à pesquisa e acharam que teria uma 

nova oficia,as meninas do Letícia informaram a dificuldade em jogar junto com os 

meninos pois eles machucam elas sendo assim elas não jogam e ficam só esperando 

o horário para irem ao aprender mais,são poucas meninas na turma mas foi 

observado que todas sofrem com ansiedade. 

 



    

   Futsal Misto  

 

Reunião com recepção  

 No decorrer do mês não foi possível juntar os recepcionista para nosso encontro 

mensal, a reunião ocorreu, porém individualizada, referente ausência da gerente de 

proteção o preparo com equipe começou ocorrem em maio, tirando dúvidas e 

preparando para alguma situação inusitada na recepção.  

 

Supervisão  

Nos encontros de supervisão do mês vigente, sucederam-se três encontros 

abordamos, alguns casos de ocorrências referente a política de proteção, viagem em 

Londres, grupo família extensa, conselhos e re-contratação da estagiária, preparo da 

equipe na ausência da gerente. 

 

Projeto Alimentar  

No decurso do mês foram distribuídas quatro (04) cestas, sendo (02)  para famílias 

do projeto mães adolescentes e uma (02) para atendidas ACER, ressaltando que para 

o mês seguinte não temos cesta básicas, devido às entregas de alimentos que foram 

realizadas.  

Dentre o projeto alimentar por uma questão atípica fornecemos almoço para uma 

adolescente.  



 

Supervisão monitamento  

Antes da ausência da gerente de proteção aconteceram três supervisão onde 

trabalhamos a responsabilidade da estagiária do monitoramento, controle de vagas, 

participação nos conselhos, referência do gestor, seguir com as demandas de 

competência da mesma.  

 

Férias da Gerente de Proteção  

No período de 17 a 27 de junho a gerente de proteção esteve ausente devido a 

participação de evento em Londres, retornou dia 28 para suas atividades na 

organização comunitária Acer, gozando as férias de 29 a 28 de julho retornando dia 

29 de junho de 2023.  

 

Conselho Municipal dos Direitos da Criança e Adolescente- CMDCA  

Durante o mês de junho, a gerente de proteção não participou da reunião do CMDCA,  

Kelly Lima, participou da reunião.      

 

Intervenção com Conselho tutelar I  

Sucedeu-se uma situação envolvendo um(a) matriculado ACER, com a gravidade da 

situação gerente de proteção e estagiária do monitoramente acompanharam a 

situação, acarretou no acolhimento da referido (a) acima, concomitantemente foi 

informado a família, que resultou no acolhimento.  

 



 

Ocorrência Política de Proteção  

Foi informado ao gerente de proteção uma situação envolvendo que estava prestando 

trabalho na organização, cujo denúncia foi apurada, fatos apontaram que não era 

verídico, foi informado os envolvidos o parecer e a sanção da sucedido, 

posteriormente informado a psicóloga que acompanha a situação da pessoa 

envolvida.   

 

Monitoramento 

Ao longo do mês foram realizadas cento e cinquenta e seis (146) ações para o 

monitoramento de presença pelo whatsapp, sendo:  

● Trinta (30) contatos com os  familiares das crianças Karatê;  

● Vinte e um (21) contatos para os familiares do futsal; 

● Vinte e seis (26) contatos para as familiares do futsal escolas;  

● Vinte (20) contatos para os familiares das crianças da percussão; 

● Vinte e sete (27) contatos para os familiares das crianças da capoeira; 

● Seis (06) contatos para os familiares da crianças do reforço 

● Seis (06) contatos com as mulheres do zumba 

● Dez (10) contatos para os familiares das crianças da zumba infantil 

● Trinta e nove (39) desligamentos das atividades acima, ressaltando que 

o desligamento é feito por atividade que a criança participa.  

 

 

 



 

Ocorrência  

Ao longo do mês foram dez (09) realizados pelo canal de ocorrência do sistema 

de  encaminhamento sendo 

● Uma (01) ocorrência  envolvendo três  (03) crianças com brincadeiras 

de mãos e xingamentos para com o professor; 

●  Uma (01) ocorrência referente a  briga envolvendo; 

●  Duas (02) crianças brigando; 

● Uma (01) ocorrência envolvendo quatro meninos xingando e ignorando 

professor; 

●  Um (01) ocorrência envolvendo dois (02) adolescente tirando o calção 

do outro; 

●  Uma (01)ocorrência xingando o professor; 

● Uma (01) atrapalhando aula do professor envolvendo dois adolescentes  

se chutando no final da aula ; 

● Um  (01) xingamento referente ao professor  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Relatório Quantitativo Mensal 

Ao longo do mês foram realizados doze (12) atendimentos sendo: 

● sete (07) orientações a comunidade; 

●  (02) com organizações externas; 

● Uma (01)  capacitação Interna; 

● Duas (02) adesão política de proteção; 

 

    Ao longo do mês foram  seis (06) atendimentos sendo: 

● Um (01) Conselho Consultivo Juvenil; 

● Uma (01) discussão de caso com a psicóloga da UBS Eldorado 

● Uma (01) discussão com  assistente social da UBS Paulina; 

● Uma (01) discussão de caso com a psicóloga no lar mãos pequena: 

● Uma (01) intervenção com o conselho tutelar; 

● Uma (01) intervenção familiar; 

 

 

 

Relatório elaborado pela gerente de Proteção Andressa Silva 

 e Estagiária  de Monitoramento, Kátia Gabriela dos Santos  

Diadema, 07 de julho de 2023. 

 

 


