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DESENVOLVIMENTO HUMANO E COMUNITARIO

Relatério Mensal

Formacao com os educadores do programa mais educacgéo

No preambulo do més de setembro concomitantemente com apoio da coordenagéo do
nacleo de educacéo e cultura, realizamos uma formac&o com os educadores do programa
mais educacdo das seguintes escolas: Atila, Sagrado Coracao, Pird, José Martins e
Quitanilha, com designo de abordar a politica de protecdo, no cotidiano dos educadores
externos de outras instituicbes e que estdo conosco diariamente, tivemos a participacao

de quarenta e cinco (45) pessoas participando com duracéo de trés horas.

No percurso podemos observar que os educadores das instituicdes escolares melhoraram
o comportamento individual e coletivo, em alguns casos passaram a comunicar a
coordenacao do programa sobre comportamento das criancas que estdo inseridas no

programa.




Formagéo politica de protecdo mais educagéo
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Atividade Inteligéncia Emocional

Com parceria com a unidade basica de saude basica Eldorado, equipe multidisciplinar
assistente social, psicologa, agentes de salude e enfermeira, estiveram presentes para a
realizacdo de uma atividade com as criancas do futsal masculino da quadra da trés, futsal
feminino do Hercilia e Capoeira, tivemos também a participacdo de alguns familiares das
criancas que praticam atividades na ACER. Participaram cerca de 32 pessoas e a
proposta da atividade explorada pela Simone, psicéloga fora trabalhar as emoc¢des em
guais momentos nas casas, escolas, ruas nos locais de convivéncias como nos sentimos

guando ocorrem algumas situacdes, para tanto foi entregue bexigas para representar as

emocoes.

Atividade sobre inteligéncia emocional
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Reunido mensal com os recepcionistas

Realizamos a reunido mensal com 0S monitores e com a estagiaria, sobre o
funcionamento da recepcéo e a organizacao da biblioteca com os voluntarios do Estante
do Saber, no alinhamento da conversa com os recepcionistas reforcando que a partir de
01 de outubro os e-mails dos matriculados ser&o destinados ao Sr. Jonathan, abordamos
o desligamento do Jodo Motta, organizacdo de fichas, instrumentais e armarios da

recepcao, organizacao do mezanino e fluxo de pessoas transitando no espaco.

Sobre os voluntarios do Estante do Saber, alinhamos que as informacdes e necessidade
dos mesmo para a manutencao da biblioteca ficaria com a gerente de protecdo, para que

possamos alinha as falas e melhoramos a comunicacéo.
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Reunido com os recepcionistas

Escuta Terapéutica

Mensalmente realizamos um espaco de escuta terapéutica para a comunidade e 0s
inscritos no ACER Brasil, sdo encontros que duram cerca de trés horas em grupo, que
tem obtido beneficios para as pessoas que estdo participando, durante o encontro do més
foi trabalhado com as representantes os adesivos auriculares, e 0s beneficios que essa
ferramenta tem causado. Falaram sobre a familia e a importancia de agradecer, como
sugestédo pote da gratidao.
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Escuta Terapéutica

GRATUITO

01.10 (SABADO)
as 14h0O

* Aprenda a lidar com as
dificuldades emocionais

= Roda de conversa

e Exercicios em grupo

/\dl"ial’ia Inscreva-se ja!

TERAPEUTA
Realizag3do:
® (1) 4a04a9-1888 ACERBRASIL

Rua Jo&o Anténio de Arauvjo, 427 - Eldorado, Diadema

Escuta terapeutica
Parceria com Secretaria de alimentos — Diadema

Na primicias do més o representante do banco de alimentos nos contatou, informando que
nosso cadastro estava suspenso devido falta de documentagéo que segundo eles, nédo
foram entregues, informei a representante que os documentos foram enviados no inicio
do ano, com a troca de diretoria levamos os documentos atualizados, recebemos doagdes
de melancias, mamao, tomates, batatas e p&do de hot-dog, que foi entregue para as

criancas da capoeira e percussao.

Doacbes
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Conselho Consultivo de Pais Aquarela

Devido participacédo das mulheres no trabalho informal da politica partidaria tivemos duas
participantes no encontro e conversamos sobre espaco terapéutico, ja que elas

participaram e aprovaram como espaco de acolhimento e até mesmo para divulgacdo

desse espaco, acompanhamento das aulas de reforco com a Fabiana e a Milena.

Aquarela

Conselho Consultivo Voz Juvenil

Ao longo do més realizei o encontro com as jovens do conselho voz juvenil, nesse
encontro foi conversado sobre dia das criancas e algumas brincadeiras que na visdo delas

seria importante ter para podemos realizar no dia.
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Conselho Juvenil

Entregas de sutia esportivo

Desde que recebemos as doagdes de sutids esportivos do grupo Taiwan, estamos
realizando as entregas para as meninas que participaram da atividade sobre anatomia
dos seios, devido auséncia de algumas meninas, o prazo de distribuicdo passou um
pouco do esperado, para tanto as Ultimas entregas foram feitas no més de setembro

para as meninas da capoeira.

Sutids esportivos
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Aulas de apoio matematica e portugués/ aulas de reforco

As aulas de apoio de portugués e matemética estdo acontecendo aos sabados, ministrada
por Milena, passamos atender as criangas das 13:30 as 14:30 com cerca de seis (06)
participantes e obtivemos também retorno das familias com relacdo ao desempenho
individual das criancas, o resultado tem sido satisfatorio e tem estimulado a praticar a
leitura e matemética, uma das criangas que participa das aulas com o resultados adquirido
a relagcéo entre ela e a familia melhorou, com essa mudancga a crianca ird permanecer no
seio familiar, pois a responsavel havia manifestado o desejo de entregar a crianca para

casa de acolhimento institucional.

Aulas de reforco
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Arquivos Inativos

Como atribuicdo da gerente de protecdo os arquivos inativos, estdo sendo organizados, 0
gue s6 pode ser realizado com ajuda de voluntarios e a funcionaria Kyara para conseguir

organizar todos arquivos em ordem alfabética, agora estamos finalizando as caixas

arquivos.

Organizacgédo de arquivo

Mentoria

Ao longo do més foi realizado mentoria com duas adolescentes, o foco foi trabalhar as
perspectivas individuais de ambas, sendo que uma das adolescentes esta realizando a
ETEC curso de secretariado e a outra adolescente reorganizando agenda sendo que
participar de grupo de danca e participam de apresentacoes.
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Mentoria

Formacédo Politica de Protecdo Monitora Capoeira

Ao longo do més foi realizada individualmente uma formacdo com a nova monitora da
capoeira, a mediadora Maria passou no processo seletivo para atuar em outra empresa,

devido essa saida foi feito a contratacdo da mediadora reserva Larissa.
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Monitora Capoeira

Desligamento do monitor da recepcao

Meados de setembro nosso recepcionista Jodo, passou no processo seletivo para prestar
servico em outro local, devido nova jornada profissional, o mesmo pediu seu

desligamento.
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Formacdao da Politica de Protecdo com monitor da recepcao

No més vigente foi realizado a contratacdo de um mediador para atuar na recep¢ao no
periodo da tarde, foi realizado uma conversa individualizada sobre a politica de protecéo,
Vitor tem demostrado dominancia com relagéo as suas atribuicbes na recepcao, quando

sente duvida procura sempre sanar para nao realizar a tarefa de forma incorreta.

Reunido de rede sdcio- assistencial

Durante més e devido a necessidade especifica familiar, houve a necessidade de acionar
rede soOcio assistencial, tivemos os seguintes servigcos: CRAS- Centro de Referéncia
Assistencial, UBS- Unidade Bésica de Saude e Secretaria da educacéo.

RAVIS- Rede de Atencéo a Violéncia de Diadema

No designo més participei da reunido grupo de atencao violéncia, no quarteirdo de saude
sobre dialogo do suicidio em adolescentes e idoso, foi apresentado uma tese de mestrado
por uma assistente social da unidade de saude da UBS Promissédo, foco da tese
apresentar os resultados da pesquisa realizada nos servicos da saude, quanto a velhice
chega os idosos devido as percas da vida, a preocupacao de ser uma peso para familia,

comecam apresentar tendéncias suicidas em algumas vezes realizando a prépria acao.

Segundo momento ocorreu uma apresentacao sobre a violéncia na primeira infancia e as
notificacdes realizadas nos servigos de saude basica, para tanto foi apresentada resultado
da pesquisa por uma enfermeira do municipio de Sado Bernardo, um dos pontos que

destaca a pesquisa a quantidade de casos notificados pelos profissionais da saude.

BRASMENTAL

Mensalmente a empresa Brasmental vém realizando ac¢des continuas de doacdes de
cesta bdasica, que sao distribuidas a quem necessitam, foram entregues seis cestas

basicas.
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Cancelamento das aulas de reforco sextas feiras

Meados de maio de 2022, através do conselho consultivo de pais, conseguimos conversar
com a Sra. Fabiana para ser voluntaria ofertando aulas de refor¢co para nossos alunos e
comunidade, em meados de setembro a sr. Fabiana nos informou que devido as questdes
pessoal e rotina de trabalho a mesma ndo conseguira esta conosco finalizando esse ciclo
com os alunos, devido essa realizamos o desligamento da Sra. Fabiana e as criancas

foram convidadas a continuar com as aulas, nos sabados das 13:30 as 14:30 com Milena.

Visitas domiciliar

Permaneco realizando as visitas domiciliares com objetivo de entender as auséncias das
criancas e a possibilidade do retorno para atividade ou o desligamento com autorizacéo

dos responsaveis, alguns desligamentos esse més fora realizado via telefone.

CMDCA

O designo més na reunido ordinaria do conselho municipal de direitos das criancas e
adolescentes, foi realizado os retornos das comissdes que em sua totalidade estdo quase
todas cumprindo com seus objetivos, foi apresentado pelo prefeito amigo da crianga, 0s
projetos existentes na secretaria de transporte e transito de diadema, as diretrizes do

trabalho voltado para politica da infancia.

COF- Comisséao de orgcamentos e fundos

No designo més a comisséao de financas reuniu-se na RECAD, para mais uma reuniao
mensal, alimentamos a planilha de fluxo de caixa, discutimos sobre os débitos e créditos
ndo identificados, e valor total que esta orcado em R$ 201.394,12, ficamos de nos reunir
dia 11/10/2022 as 09h. Na RECAD, recebemos das demais secretarias do governo os
extratos e recibos que viabilizam identificacdo dos valores debitados por pessoas fisicas

e empresas para fundo de financas.

Telefones: (011) 4049 1888 ~ 98914 5883 ~ E-mail: info@acerbrasil.org.br ~ Site: www.acerbrasil.org.br
Endereco: Rua Jodo Antdnio de Araujo, 427 - Eldorado, 09972-001 Diadema - SP Brasil CNPJ: 86.912.086/0001-44
Inscricdo no CMDCA/Diadema: 006 ~ Inscrigdo Municipal: 23994 ~ Utilidade Publica Municipal Lei N°1.691 de 09/09/98
Utilidade Publica Estadual Lei N°11.952 de 07/06/05 ~ Utilidade Publica Federal Portaria N°1.394 de 26/08/15



Supervisao

Sucedeu-se no més setembro quatro encontros de supervisbes com o0 gerente de
relacdes internacionais, didlogos sobre: planejamento atividade inteligéncia emocional,
quatro estudo de casos, encontro das entidades regiao sul
(https://docs.google.com/document/d/1TW74R7QJIxBuCO0kZoHGNCOxJ2MKeymksh/edit)

construcdo da minuta regimento interno, organizagéo evento dia do brincar, desligamento
do recepcionista e contratagcdo novo recepcionista, proposta de trabalho, discussao de
caso com rede assistencial, coleta de dados da secretaria da salude sobre gravidez na
adolescéncia, mentoria, reunido com a recepc¢ao, conversa com diretor do club band,
oficina de cupcake, sugestédo de instrumental analise de risco para politica de protecao e
formacao de politica de protecdo com programa mais educacao.

Unidade de Saude Basica Eldorado

Ao longo do més tivemos uma ac¢do com 0s parceiros da unidade basica de saude
Eldorado, foi uma acédo de conscientizacdo das emocfes focado no més setembro
amarelo com os nossos alunos do futsal masculino quadra da trés e feminino do Hercilia,
outro momento foi uma reuniéo de rede com unidade de saude Vila Paulina, discutindo

acOes pautada nas estratégias de acdes a serem realizadas com 0s responsaveis.

Projeto Alimentar

Ao longo do més tivemos cerca de 05 pedidos de cestas basicas que passaram por
atendimento plantdo com gerente de protecao foi entregue quatro (04) cestas basicas e
um kit de material escolar, sendo que 1 familia dessa demanda néo realiza atividade na
ACER.
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https://docs.google.com/document/d/1TW74R7QJxBuC0kZoHGnCOxJ2MKeymksh/edit

Desligamentos

Durante més foram realizadas visitas domiciliar e alguns atendimentos via telefone para
as familias que ndo conseguimos acessar durante as visitas, para os desligamentos dos
alunos das atividades de futsal masculino, feminino, rugby, foram feitos cerca de onze (11)

desligamentos do futsal masculino.

Ocorréncias mensais

Recorrente més de agosto foram registradas (14) solicitacdo de notificagcbes de
atendimentos sendo que (05) para cestas basicas para familia atendidas, foram (02)
atendimentos para crianca do programa mais educacgao, queixas de dores de cabeca ao
logo da atividade, (02) com adolescentes, um com necessidade de atendimento com

equipe de saude mental, outro com questdes escolares, (05) envolvendo comporto.

Relatério quantitativo mensal

Durante més recebi cerca de (12) pelo link de ocorréncia da gerente de protecdo onze
(11) foram referentes aos comportamentos e uma (01) referente a cesta basica,
atendimentos individuais foram doze (12), realizei quatro (04) orientacdes membros foram
feitos cinco (05) orientacdes a comunidade, recebemos uma (01) visitas, foram feitos um
(01) encontro consultivo de pais, um (01) encontro conselho juvenil, uma (04) aula de
apoio de portugués e matematica (01) uma aulas de reforco, um (01) encontro de escuta
terapéutica. Importante salientar que devido a organizagcdo dos arquivos inativo a

produtividade de atendimento ao longo do més foi afetada.

Elaborado pela gerente de protecéo, Andressa Silva

Diadema, 30 de setembro de 2022
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